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Cele i zatozenia
przedmiotu/modutu

zapoznanie z podstawowymi pojeciami i kategoriami opisujgcymi
rézne procesy i formy komunikowania, dostarczenie schematow i
konceptualizacji do analizy proceséw komunikowania w szerokim
kontekscie spotecznym, ksztattowanie umiejetnosci interpretowania
zjawisk komunikacyjnych za pomoca narzedzi marketingu

Wymagania wstepne

- warunkiem wstepnym zaliczenia przedmiotu jest znajomo$¢
elementarnych zagadnien dotyczacych organizacji, marketingu i
reklamy, umiejetnos¢ organizacji pracy wtasnej i zespotowe;.

- umiejetnos$¢ wykorzystania wtasnych predyspozycji oraz budowania

kompetencji osobistych

EFEKTY UCZENIA SIE

Patrz: Tabela efektdw uczenia sie dla kierunku Edukacja artystyczna w zakresie sztuki muzycznej

TRESCI PROGRAMOWE PRZEDMIOTU

e System spoteczny a system komunikacji spotecznej: system (dekonstrukcja pojecia),
(rodzaje i uktady komunikacji: interpersonalnej, masowej, instytucjonalnej), organizacja
systemu spotecznego a dynamika procesé6w komunikacyjnych (system scentralizowany,

system sieciowy);

e Typy instytucji nadawczych (mediéw masowych): komercyjne, publiczne, spoteczne (non-
profit), formy instytucjonalizacji i mechanizmy regulacji, orientacja dyskursywna nadawcy
(sposoby kodowania rzeczywistosci).

Reklama jako forma komunikowania i kultury popularne;j:

symboliczne warto$ciowanie produktéw i ustug, mitologia reklamy, reklama w mediach i
przestrzeni spotecznej (miasto, ulica, hipermarket i pasaz handlowy jako medium, przekaz i
sytuacja komunikacyjna), tresci reklamowe w popularnej rozrywce (kryptoreklama, product
placemenet, media event).

Konstruowanie przekazu - konstruowanie §wiata przedstawionego: narracja, poziomy
budowy przekazu (fabuta, intryga, srodki wyrazu), ré6zne rodzaje form i struktur
narracyjnych (opowiesci linearne, teksty naukowe, pisma i formularze urzedowe,
komunikaty informacyjne, itp.)

Public relations, reklama i promocja, jako formy komunikacji spotecznej: cechy wspdlne i
réznicujgce, formy i odmiany, wzajemne zwiazki, charakterystyczne przypadki, natezenie
komunikacji spoteczne;.

Przygotowanie kampanii kryzysowej public relations; organizacja wewnetrznej stuzby
public relations, organizacja wspétdziatania z otoczeniem w zakresie public relations. Ocena
efektywnosci komunikacyjnej public relations.
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e Techniki public relations, wybér srodkéw przekazu, zasady wspoétpracy z mediami,
ksztaltowanie wazniejszych instrumentéw public relations; prewencyjne i kryzysowe public

relations.

¢ Komunikowanie sie w warunkach konfliktu i sytuacjach kryzysowych; elementy okre$lajace
sytuacje zagrozenia i kryzysu, plan komunikacji kryzysowej, tradycyjne sposoby
rozwigzywania konfliktéw, techniki, rozwigzywania konfliktu, manipulacje stosowane
podczas rozwigzywania konfliktu.

Literatura

Literatura podstawowa

M. Bogunia-Borowska, Reklama, jako tworzenie rzeczywistosci spoteczne;j,
Krakéw 2004; A. Green, Kreatywno$¢ w public, relations, Warszawa 2004.
W. Jabtonski, Kreowanie informacji. Media relations, Warszawa 2006. Wiek
propagandy, [red.]. A. Pratkanis, E. Aronson, Warszawa, 2003. M. Tokarz,
Argumentacja, perswazja, manipulacja. Wyklady z teorii komunikacji,
Gdansk 2006. Fleischer M., Corporate Identity i Public relations, Wydaw.
Dolnoslaska Szkota Wyzsza Towarzystwa Wiedzy Powszechnej, Wroctaw
2003.

Literatura uzupelniajaca

/do wyboru/ A. Appadurai, Nowoczesno$¢ bez granic. Kulturowe wymiary
globalizacji, Krakéw 2005. M. Dragic’evi(:-geéic, B. Stojkovi¢, Kultura:
zarzadzanie, animacja, marketing, Warszawa 2010. I. Goérnicka-Zdziech,
Przewodnik zacnego kolekcjonera wedtug F. Starowieyskiego, Warszawa
2008. M. Korzeniowska- Marciniak, Miedzynarodowy rynek dziel sztuki,
Krakéw 2001. J. Sosnowska, Polacy na Biennale Sztuki w Wenecji 1895-
1999, Warszawa 1999. S. Thornton, Siedem dni w $wiecie sztuki, Warszawa
2011 Strona internetowa Polskiego Komitetu ds. UNESCO www.unesco.pl

Metody ksztatcenia

Wyktad
Dyskusja

Metody weryfikacji
efektow ksztatcenia

Obecnos¢
Kolokwium ustne i pisemne

Forma i warunki

Warunki zaliczenia przedstawiane sg na pierwszych zajeciach. Forma:

zaliczenia zaliczenie z ocena.
Data Kto modyfikowat Czego dotyczy modyfikacja
5.05.2022 as. Jarostaw Ciechacki dostosowanie do zmian w programie

studiow




